Intégration linguistique
Communication et instruction de base en

langue francgaise

Cofinancé par le
programme Erasmus+
de I'Union européenne

MODULE

Le monde du travail






Intégration linguistique
Communication et instruction de base en

langue francgaise

MODULE 11 : LE MONDE DU TRAVAIL

ISBN : 978-99959-1-312-0
COURS D'ALPHABETISATION EN LANGUE FRANGCAISE - MODULE 11



CONTENU

Module 7 : Identité

Module 8 : Famille / Loisirs

(i1)-(an)-(en)-(om)-(em)

Module 9 : Corps humain / Santé

Module 10 : Logement

(um)~(em)=(in)-(i)-(a)-(e5)

Module 11 : Monde du travail

ail on om /= (fion

Module 12 : Vie quotidienne / Voyages

(v)-(o-(-(en)

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024



COMPETENCES &

F]
[=]
3 | -,
Compréhension orale Production écrite Compétences digitales
A | !
Compreéhension écrite Production orale Numeératie
CONSIGNES
% :
O O
d O M
Ecrivez Reliez Soulignez
o4 7| Uanl
Entourez Cochez Lisez
) & S
)@ )) 0>
Ecoutez Parlez Regardez
CONSIGNES E-LEARNING
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Le monde du travail

Regardez @ et parlez @U) :
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Au boulot ! ai B

Alain a 38 ans et sa femme Claire a 36 ans. IIs sont mariés. Ils ont deux enfants :

Martin, 11 ans et Zoé 9 ans.

Tous les matins, Alain se leve a 6h30 et prépare le petit-déjeuner pour toute sa famille.

Mardi et jeudi, il tfravaille & la maison dans son bureau. 1l est informaticien.

Avant, il était comptable. Mais il y a deux ans, il a changé de travail. 1l a fait une
formation pour avoir son dipldme d’'informaticien. Il aime les ordinateurs et il est trés

heureux dans son nouveau travail. Maintenant, il a plus de temps pour sa famille.

A 7h30, les enfants partent & I'école. Alain travaille le matin jusqu’d midi. Les enfants
rentrent a 12h30. Alain fait la cuisine et apres le déjeuner, il aide les enfants a faire leurs
devoirs d domicile. Ensuite, il reprend son travail. Claire, la femme d’Alain, rentre a 18h00.
Claire est infirmiere en pédiatrie. Le soir, Claire et Alain font la cuisine et les t&ches

ménageres. Apres le diner, Claire aime jouer aux cartes avec son fils et sa fille.
Le weekend, toute la famille aime aller se promener dans le parc. Le soir, ils regardent

des films ensemble. Parfois, ils vont au thédatre. 1l se trouve pres de leur adresse,

rue Vincent Imbert.

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 7
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Exercices !

1. Entourez @ la bonne réponse et répondez ¢ %

aux questions par une phrase complete :

1. Alainse leve d a. 12h30. b. 7h30. c. 6h30.
2. Alain est comptable. Vrai.  Faux.
3. Mercredi et vendredi, Alain travaille d la maison. Vrai. Faux.

4. Quand est-ce qu’Alain a changé de fravail 2

5. Quel est le métier d'Alain 2

6. Pourquoi Alain est tfrés heureux dans son nouveau métier 2

7. Les enfants rentrent de I'école @  a. dix heures frente.
b. onze heures trente.
c. midi et demie.

8. Claire est infirmiére.  a. En chirurgie. b. En gynécologie. c. En pédiatrie.
9. Qui fait @ manger quand les enfants rentrent de I'école 2 a. Claire.  b. Alain.

10. Le soir, Claire aime  a. regarder la télévision.

b. jouer aux cartes avec ses enfants.

8 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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2. Qui est Alain ? Complétez % la fiche : ]

Nom :

Prénom :

Age :

Etat civil

Enfants :

Profession :

Loisirs :

Adresse :

3. Lisez M le texte et notez O% tous les verbes [

comme dans I'exemple :

se leve — se lever

4. Parlez @JJ) de votre camarade de classe ! a

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 9
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Le job de la semaine

Rencontre avec madame Dina HUSSEIN

chers auditeurs, chéres auditrices bonjour | Vous étes sur Radio Lux. Dans le
job de la semaine, nous renconfrons aujourd’hui Madame Dina Hussein pour nous parler
de son métier. Bonjour madame Hussein !
Dina : Bonjour !

Quelle est votre métier 2
Dina : Je suis actuellement en apprentissage pour devenir coiffeuse. C’est une formation
en alternance qui dure 3 ans.

Qu'est-ce que c'est une formation en alternance ¢
Dina : Ca veut dire que je vais 1 jour par semaine a I'école pour étudier et 4 jours
par semaine, je travaille dans un salon de coiffure pour apprendre le métier.

Aimez-vous votfre métier de coiffeuse 2

Dina : Oui, bien sOr ! Je suis completement comblée. Pour moi, la coiffure est le meilleur métier.

1 0 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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Pourquoi ¢

Dina : Parce que c’est un métier créatif. Tous les jours, on fait des coupes, des colorations
et des coiffures différentes : c’est vraiment trés intéressant | Dans d’autres métiers, ce n'est
pas pareil, on répete souvent la méme chose. J'aime beaucoup prendre soin des clients
et les rendre beaux.

Quelles compétences ou qualités faut-il avoir pour faire cette profession 2
Dina : 1l faut étre dynamique, avoir le sens de I'organisation et du détail et aimer le travail
en équipe. Il faut aussi avoir le contact facile et comprendre les besoins des clients pour
bien les conseiller. Mais il est également important d’'étre patient, car certains clients sont
parfois compliqués.

Merci madame Hussein | Je vous souhaite beaucoup de succes dans
votre carriere.
Dina : Merci a vous | Au revoir |

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 1 1
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Exercices

1. Regardez @ la vidéo.
Entourez @;f les mots que vous entendez ))@ :

12

bonne journée

bonjour
merveilleux jolies
formation informatique
salon salut
completement compliqués
comblée contente
colorations couleur
organisation ordinateur
heure meilleur
détail travaille
travail frouver
Paris pareil
connaitrons rencontrons
contact téléphone
comprendre conseiller
profession formateur
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2. Regardez (5> les mots entoures et completez : | 1

on
Le son [on] s'écrit <
devant b et p

sion
Le son [sion] s'écrit <E
Le son [ail] s'écrit <
Le son [eil] s'écrit <

3. Regardez @ et lisez M : a

on :I'oncle, bon, monter, bonjour

I o B

1 om . nom, compter, se tromper

| SION  :lacompréhension, I'excursion
) @ sion @ ssion :ladiscussion, I'admission
| TIoN  : atftention, I'addition, la pollution

)) @ ksion @ ) X-IQD :la connexion, la réflexion

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 1 3



4. Cochez @m la bonne réponse :
. Je ne
oui non )
sais pas
1. Dina est a la radio pour parler de sa famille. \/

2. Dina est mariée.

3. La formation de Dina dure 3 ans.

4. Dina va 2 jours par semaine a I'école.

5. Dina travaille 4 jours par semaine dans un salon de coiffure.

6. Dina n'aime pas son métier.

7. Dans son métier, Dina répete toujours la méme chose.

8. Pour faire le métier de coiffeuse, il faut étre patient et
avoir le contact facile.

1 4 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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5. Cochez E/}’m la bonne réponse :

1.
[_1C'est une conversation téléphonique entre deux amis.
[_IC'est une interview d'un journaliste avec Dina.

[1C’est une interview d'un journaliste avec Dina et son amie.

2. OU se passe l'interview ¢
] Au supermarché.
[J A la télévision.

(1A la radio.

3. Dina fait une formation pour devenir
[_Ivendeuse.
[ coiffeuse.

[ Iserveuse.

4. Pour devenir une bonne coiffeuse, il faut étre
[ compliqué.
L1 dynamique.

[Jimpatient.

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 1 5
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é. Répondez q % aux questions par une phrase complete 1
1. Quel est la profession de Dina ¢
2. Que fait Dina dans son travail ¢
3. Pourquoi est-ce que Dina aime son métier ¢
4. Quelles qualités faut-il avoir pour faire le métier de Dina 2
7. Regardez @ les mots du tableau et complétez Q% : |
école job université
métier lycée profession

Travail = = =

1 6 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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8. Reliez M les synonymes :

ill -(an)-(en)-lam)-(em @@—»@H@H@

une formation
comblée \
pareil

compliqué
merveilleux

un métier

une compétence

patient

(@)
9. Reliez %Jé les contraires :

pareil

content
compliqué
merveilleux
calme
travailler

le meilleur
bien conseiller
aimer

qualités

2

[>Y>)
oo

N N
(in ~(im
Al

(ain~(sin) ail el - on —om ~{tion
)}~
\m={ainy-tein)

calme

une qualité

une profession

difficile

la méme chose

satisfaite/contente
™ un apprentissage

beau

mal conseiller
défauts
le pire
horrible
facile
étre au chdmage
mecontent
" différent
détester

nerveux

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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10. Complétez % les phrases avec les mots du tableavu : 1
chémage patient compliqués
qualités nerveux différent
merveilleux conseiller meilleur

1. C'est tous les jours

dans mon travail, je ne fais jamais

la méme chose.

2.C'est

3. En ce moment, je ne travaille pas : je suis au

4. Mes clients ne sont pas

de faire un travail qu’on aime !

, au conftraire, ils sont plutot

faciles et gentils.

5. Quelles

faut-il avoir pour faire ce métier 2

Pour travailler dans la coiffure, il ne faut pas étre et

il faut savoir bien

les clients.

6. Ce coiffeur est tres

, il est foujours calme méme avec

les clients compliqués.

7. J'adore la coiffure, c'est le

18

métier |
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le travail ici : le métier, la profession ;'“ L l
o |
il fravaille Il fait son métier.
— travailler
le sens du détail Faire attention a tout.
20009
0009
conseiller quelgu'un Dire a la personne ce qui est possible de faire. § é’
le meilleur métier C'est le métier que j'aime faire.
ce n'est pas pareil Ce n'est pas la méme chose.
son bureau C’est le bureau d’Alain.
ils sont mariés — étre marié

ils ont deux enfants — avoir deux enfants

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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ils vont — aller M
ils font — faire
: gy
Bonjour !
salon de coiffure Le lieu ou on coupe les cheveux.
l
avoir le contact facile  Ne pas étre timide
Ne pas avoir de probleme
de parler aux gens.
009
conseiller quelqu’un Dire a la personne ce qui est 00009

possible de faire. ﬁ é{

le comptable Le comptable compte
I'argent gagné de I'entreprise.

comprendre les besoins Comprendre ce que
la personne veut.

compliqué difficile
comblé trés content, trés heureux
les compétences avoir de bonnes connaissances

20 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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la formation

la formation en
alternance

une coloration

avoir le sens de
I’organisation

la profession

ail eil on - om -tion W X k an

Ce sont des cours pour apprendre
un métier.

Suivre des cours a I'école et en méme
temps apprendre le métier chez un patron.

Changer de couleur de cheveux.

Faire bien les choses et dans I'ordre.

le métier, le travail LB Gi

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 21
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Exercices |

1. Regardez les photos et écrivez les phrases qui correspondent :

Il fravaille.
HHrervarittes Ils vont travailler. Ils ont deux enfants.
Elle fait une coloration. Il est comptable. Ils sont mariés.

22 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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Elle est dans un salon de coiffure. C’est compliqué. Bonjour !
Elle conseille un client. Il fait une formation. Elle a le contact facile.

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 23



2. Combinez les syllabes et recopiez % les mots :

ail eil

fra fes lo tion
pli quée ma tion
or
ra ;
com co ga fion
sa vail
pro ni sion dé for tail
bonjour

24
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Exercices sur les sons ail—on-om -tion

1. Relisez M le texte a la page 7 et 10. Ecrivez @ % les mots

a la bonne place:

ail

ell

on

om

fion
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2. Est-ce que vous entendez le son«on»n? & EI =
Ecoutez ))@ et cochez E/l’m : d
Oul NON

1 Vv

2.

3.

4,

5.

é.

7.

8.

9.

10.
3. Complétez % les mots avec ail - on — om - tion : |
I.b___jour 6.laforma_____
2. letrav____ 7.lec___ ptable
3.c___ pligué 8.lesal____ de coiffure
4.la colora_____ 9.ledét____
S.ilss___ f 10. 'organisa___
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Rappel des sons : un —um =in-im-ain - ein

1. Est-ce que vous entendez le son «un» ?

Ecoutez ))@ et cochez E/I’m :

Oul NON

10.

[=];

F:
[=

A0

2. Complétez % les mots avec un-um - in-im - ain -ein:

l.lejard____

2. leparf____
3.qu____ ze
4.I'____ primante

S.p te

6.br______
7.les____vités

8. A_____

9.
10.lasalledeb___ s

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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3. Dictée. Ecoutez ))@ et écrivez % les phrases :

E: v
1.
2.
3.
4.
5.
4. Ecoutez ! ))@ Quel son est-ce que vous entendez ))@ ? Bl EI :
Cochez E/I’m la bonne case : [=]r:
an un
1 N
2.
3.
4,
S.
6.
/.
8.
9.
10.
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5. Lisez M : a

1. Dina travaille dans un salon de coiffure.

2. Elle fait une formation en alternance pour apprendre la profession de coiffeuse.
3. Elle ale sens de I'organisation et du détail.

4. Elle a le contact facile et conseille trés bien les clients.

5. Tous les matins, elle prend le train pour aller au travail.

6. A midi, elle rencontre son ami Solomon qui est comptable.

Y,

6. Lisez M les virelangues :

1. Cing chiens chassent six chats.

2. La cousine de Bécassine cuisine dans la cuisine.

3. Serge cherche a changer son siege. AN \?\H
4. La charmante Macha méche en marchant. @g’ e

5. Son chat Sacha chante sa chanson sans son.

6. Un plat plein de pates plates.
7. Je seche ces cheveux chez ce cher Serge.
8. Un chasseur sachant chasser doit savoir chasser sans son chien.

9. Si six cents scies scient six cents saucisses, six cent six scies scieront six cent six saucissons.

https://www.edu.gov.mb.ca/m12/biblio/suggestions_et_actuces/collections_films/docs/180_virelangues.pdf
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Les métiers

[=]

Exercices

1. Ecoutez ))@ les extraits. De quel métier parle-t-on ?

Cochez Erm la bonne réponse :

1. 2.

[Jun mécanicien [June vendeuse
[J un électricien [June coiffeuse
[J un cuisinier [June serveuse
[Jun fleuriste [June chanteuse
3. 4,

[Jun médecin [Jun avocat
[June aide a domicile [Jun comptable
[J un infirmier [Jun informaticien
[Jun pharmacien [ un professeur
S. 6.

[J une musicienne [Jun boucher
[June actrice [Jun éboueur
[June chanteuse [Jun facteur
[June danseuse [J un agriculteur
7. 8.

[J une couturiere [J un jardinier
[June hotesse de I'air [Jun esthéticien
[J une policiere [Jun peintre

[J une chauffagiste Jun macon

30 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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2. Découpez les noms des métiers et collez y-les sur

les photos qui correspondent :

un mécanicien
une mécanicienne

un pharmacien
une pharmacienne

un informaticien
une informaticienne

un esthéticien
une esthéticienne

Un musicien
une musicienne

un auxiliaire de vie
une auxiliaire de vie

un coiffeur
une coiffeuse

un chauffeur de camion
une chauffeuse de camion

un vendeur un livreur
une vendeuse une livreuse
un éboueur un serveur

une éboueuse

une serveuse

un chanteur
une chanteuse

un danseur
une danseuse

uUn cuisinier
une cuisiniere

un boucher
une bouchere

un plombier
une plombiere

un policier
une policiere

un boulanger
une boulangere

un jardinier
une jardiniere
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un couturier
une couturiere

un infirmier
une infirmiéere

un ouvrier
une ouvriere

Un menuisier
une menuisiere

un enseignant
une enseignante

un avocat
une avocate

UNn Magon
une magconne

un agriculteur
une agricultrice

un assistant social
une assistante sociale

uUn secrétaire
une secrétaire

un fleuriste
une fleuriste

un peintre
une peintre

un steward*
une hotesse de I'air

un comptable
une comptable

un médecin un juge
une médecin une juge
un vétérinaire un pilote
une vétérinaire une pilote

un journaliste
une journaliste

un chauffagiste
une chauffagiste

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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La recherche d’'emploi

Le CV

CONTACT

15, rue de Bourbon
L-1245 Luxembourg

Tel : +352 661 75 96 88
fabien.aillon@gmail.com
23 ans

Permis B
Permis C

FABIEN AILLON

conseiller en vente

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Brico facile 2021-2023

Accueillir les clients

Conseiller les clients sur les produits de bricolage
Aider les clients dans leurs projets

Mettre les produits en rayon
Effectuer les ventes

FORMATION
DAP VENTE (2020)

Formation de 3 ans sous contrat d'apprentissage
dans une enfreprise.

Formation de 4 jours/semaine dans une entreprise
Formation théorique de 1 jour/semaine cu Lycée
Technigue de Lallange

Langues parlées

Frangais (langue maternelle}
Luxembourgeois (bon niveau)
Allemand (bon niveau)

Loisirs
Bricolage, jardinage, sport et musique.
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Exercices

1. Ecoutez ))@ et cochez Qrm la ou les bonnes images :

a. accueillir

e. effectuer les ventes — encaisser les ventes

~

L ‘ . ..Ll :
o
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2. Regardez <o) le document page 39 et entourez (@

la ou les bonnes réponses :

1. Quel est ce document ?
a. C'est une carte d’'identité.

C’esT un CV.

c. C'est un passeport.

2. Quelle est la profession de Fabien ?
a. Il est vendeur.
b. Il est professeur.

c. Il est docteur.

3. Quel age a Fabien ?
a.lla 23 ans.
b.Ila 33 ans.

c.lla 32 ans.

4. Fabien a:
a. le permis A.
b. le permis B.

c. le permis C.
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5.

Quel est le numéro de téléphone de Fabien ?

.C'est le 661 57 69 88.
.C'estle 691 75 96 88.

.C'estle 661 75 96 88.

. Quelle est I'expérience

.l aun DIP vente.
.laun DAP venfte.

.II'n'a pas de dipldme.

. Quelle est I'adresse mail de Fabien ?
. C’est fabien.aillon@gmail.com.
. C’est fabien.vaillon@gmail.com.

. C’est fabien.aillon@gmail.lu.

professionnelle de fabien ?

. Il a travaillé a Déco facile.
. Il a travaillé a Brico facile.

. Il a fravaillé a Méga facile.

. Quelle est la formation de Fabien ?

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024
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3. Répondez % aux questions :

a. Combien de langues Fabien parle-t-il 2
Fabien

ai

eil on /-{om - {tion

b. Quelles langues Fabien parle-t-il ¢
Fabien

c. Quels sont les loisirs de Fabien ¢
Fabien

d. OuU Fabien habite-t-il 2
Fabien

4. Ecoutez ))@ les informations et donnez ¢ %
la bonne réponse :

Comment s’appelle la personne qui parle ¢

Quel est son age 2

Quel est son travail ¢

Combien de dipldbmes a-t-elle 2

Combien de langues parle et écrit-elle 2

Quelles sont les langues que la personne parle ¢

Quels sont ses loisirs ¢

Quelle est son adresse mail 2

Quel est son numéro de téléphone 2
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5. Complétez a % le CV avec les mots donnés : '

Nom et prénom Loisirs Langues parlées Photo

Contact Expérience professionnelle Formation

BOULANGER

2018 & 2020 Boulanger G BONPAIN

* Préparerle pain, les viennoiseries,
les géteaux ef les desserts

* Mettre les produits en rayon

* Informer et conseiler les clients

* Encaisser les ventes

2014 & 2017 CCP en boulangerie

Contrat d'apprentissage en
alternance :
¢ formation pratique en
entreprise,
* formalion théorique au lyceée
technigue de Bonnevoie.

* Luxembourgeois
* Allemand
* Francais

44 © MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024



© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024 45



anA —

DQD
(&)-(& (ai}(ei)-leurlau) (il an-len)-amem)  (&)-(er)-(ez-edi-(et)  (un)-{um)-(in)~(im)~(an)-lem) (e (e ~lonom fon (w (x (k Gn
6. Découpez les tableaux et collez y-les au bon endroit :

2018 a aujourd’hui : societé NETTOPLUS Luxembourg

* Faire le ménage, la vaisselle et la lessive
* Faire les courses et la cuisine

* Portugais
* Francais
* Luxembourgeois

Adalia DO SANTOS

Aide a domicile

la musique
la danse
le cinéma

2017 : formation « Agent de nettoyage »,
CNFPC d’Esch-sur- Alzette

2016 : formation « Aide d domicile »,
Famille Academy & Luxembourg-Ville

55, rue de Luxembourg

4149 Esch-sur-Alzette

Tel : 691 2598 73

Mail : adalia.dosantos@gmail.com
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T Expérience professionnelle

Formation

Langues parlées

Loisirs
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. Ok=10)
’ ot =
Les offres d’emploi s -
b
Ou peut-on trouver des offres d’emploi ?
Regardez @ la vidéo :
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Comprendre une offre d’emploi

ail eil on - om -tion W X k ~gn

le nom de I'entreprise

Nous cherchons une personne

\

a—a autovente.lu

»

le métier

|

Missions

ce qu'il faut faire
dans ce métier

»
> 8
L]

Profil recherché

ce que la personne doit
avoir comme formation,
savoir-faire avant de
commencer

> &
L]
.

Informations supplémentaires

» @

CDI : contrat a durée
indéterminée

CDD : contrat a durée
déterminée

travailler 40 heures
dans une semaine

commencer d
travailler plus 16t ou
plus tard

/
/4

~-NOUS RECRUTONS ;
i L

“n

un vendeur/une vendeuse
de voitures

Accueilir les clients
Conseiller les clients
Préparer les contrats de vente

DAP vente

2 ans d'expérience

Parler le frangais et le luxembourgeois
Présentation impeccable

Poste CDI
Temps complet 40h/semaine
Horaires flexibles

contact@autovente.lu

adresse mail de I'entreprise
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Exercices
1. Lisez M le CV de Mariam Ahmadi :

AHMADI

professionnelle

resser les tables
s clients

menu du jour
er les clients dans leur choix
ommandes

er la carte des plats et boissons

du Luxembourg

Formation en alternance,
10 semaines de stage
‘par année scolaire

2. Quelle offre d’emploi correspond au CV de Mariam ?

Le CV de Mariam correspond a I'offre d’emploi
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A.

Nous recrutons
un(e) vendeur(se) en fruits et légumes

Nous recherchons un(e) boulanger(ére)

s Missions
Missions . . .
* Accueillir et encaisser les clients

e Préparer le pain, les viennoiseries,
les gateaux et les desserts

= Accueillir les clients
* Encaisser les clients

* Mettre les produits en rayon « Mettre les produits en rayon
Profil recherché Profil recherché
Dipléme dans la vente CCP en boulangerie

- -
e Langues : francais, luxembourgeois e Langues : francais, luxembourgeois
* 3 ans d'expérience minimum * 2 ans d'expérience minimum

Etre dynamique, responsable et motivé(e) Etre dynamique, responsable et motivé(e)

Informations supplémentaires Informations supplémentaires
* Poste CDI, temps complet (40h/semaine) * Poste CDI, temps complet (40h/semaine)
* Permis B + véhicule personnel * Horaire : travail de nuit, les week-ends et jours fériés

* Horaire : journée, soir et week-ends

Bon Appétit !
Nous recherchons un(e) serveur(se)

Missions

» Accueillir et encaisser les clients
* Présenter le menu

* Conseiller et servir les clients

* Prendre les commandes

Profil recherché

* DAP en Horeca

* Langues: francais, luxembourgeois et anglais

* 2 ans d'expérience minimum

« Etre dynamique, organisé(e) et aimer le travail en équipe

Informations supplémentaires

» Poste CDI, temps complet (40h/semaine)
* Horaire : travail de nuit, les week-ends et jours fériés
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3. Ecrivez % votre CV :

52
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Photo

CONTACT

6

T T
BEERE IR AR R AR ERERER S
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©

LOISIRS

L R Ry
L R R

LR NN Ry

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

T T T T T

R R R R R R R R R IR PR PR R RS R R R

FORMATION

seEsasEmEmsssaRREEnE sessamssssssRs R nnEn sasssassensnnnnunn
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LANGUES
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Unoule? Uneoula? Desoules?

Regardez @ et discutez @))) :

Photo

CONTACT
(o] EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

FORMATION
@

LOISIRS LANGUES

C'est bureau. C'est bureau de Tom.

15, rue Léon Hengen Dina Hussein

L-1745 Luxembourg 3. rue de la Liberté
L-7643 Warken

C'est adresse. C'est adresse de Dina.

53
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C'est couleur.

froae e

Ce sont loisirs. Ce sont loisirs de Jean.

Ce sont passeports. Ce sont passeports
de Paola et de Sergio.
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Qu’est-ce que c’est ? a

1. Lisez M les phrases. Qu’est-ce que vous remarquez @ ?

C’est un salon de coiffure. C’est le salon de coiffure ou travaille Dina.

C'est un hopital. C'est I'nopital ou travaille Hassan.

C'est une coloration. C'est la coloration de Fatima.

C'est une adresse. C'est 'adresse de Dina.

Ce sont des offres d’emploi. Ce sont les offres d’emploi de I"ADEM.

2. Complétez a % comme dans I'exemple : l
un salon de coiffure le salon de coiffure
un/le-=-T
une/la-=TI
des / les

Corrigez ¢ % comme dans I'exmple !

v *la armoire — |"armoire
. *le ami —_—
. *la unité E—
*Ig( ecole ; *le homme —_—
I'école — > devantaiouveey ‘o écharpe
o A *le ophtalmologue ——
l& hopital g equ
I'hépital — > devant h g infirmicre
*le hiver E—

© MENJE - SERVICE DE LA FORMATION DES ADULTES 2024

55



~

N S
= }

- - N N SN SN N SN SN —~ —~ - — —~ . . .
i -eu-ay (W -Gn-en-am-om)  (&)-(e)-ed-6del)  an)-omim)imon)oeenamten w6

(&)-(& )
&/ e e

1. un comptable le comptable

2. un enseignant

3. une enseignante

4. des journalistes

5. une fleuriste

6. une pharmacienne

7. des serveuses

8. un acteur

9. un chauffeur

10. des pilotes
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4. Complétez 0% comme dans I'exemple :

1. i numeéro de téléphone 8. : profession
2. : adresse 9. : prénom

3. : CV 10. : langues

4, : expérience 1. : métier

S. : e-mail 12. : emploi

6. : offre d’'emploi 13. : formation
7. : loisirs 14, : expériences

© MENJE
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Rappel : poser des questions <y

Pourquoi ¢

Quel ¢
Quelle ¢
Quels ¢

Quelles 2

Qu'est-ce que 2

Connaissez-vous des phrases qui commencent par ces mots 2

Exemple : Quel est votre prénom 2
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Quel est votre prénom ?

ail eil on - om -tion W X k -lgn

1. Lisez M les questions. Qu’est-ce que vous remarquez (G)y ?

un prénom, le prénom
un age, I'age

des loisirs

une nationalité, la nationalité
une adresse, I'adresse

les expériences professionnelles

2. Ecoutez ))@ et cochez Qrm la bonne réponse :

Quel est votre prénom 2
Quel est votre age ¢

Quels sont vos loisirs préférés 2

Quelle est votre nationalité 2
Quelle est ton adresse 2

Quelles sont vos expériences professionnelles 2

M/

Singulier 1 Pluriel 2, 3, 4, 5...
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3. Complétez Q% comme dans I'exemple : |
un prénom - le prénom
Quel
Quels
Quelle
Quelles

4. Complétez % avec «

Quel

Quelle

e

est

Quels

Quelles

5. Entourez (@@ le bon verbe et recopiez la phrase :

1. Quel sent@shvotre plat préféré 2

2. Quelle est sont voifre adresse ¢

60
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3. Quels est sont vos loisirs 2

ai

eil

on

om - tion

4. Quelles est sont vos expériences professionnelles 2

5. Quelle est sont votre adresse ¢

6. Quel est sont votre métier 2

7. Quels sont est vos plats préférés 2

8. Quel sont est votre nom ¢

6. Complétez O% avec

1. est votre nom ¢

2. sont vos expériences professionnelles.
3. est votre formation 2

4, est votre métier ¢

5. sont vos loisirs 2
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10.

7.Ecoutez )(T et complétez ) correctemen

1.

Quelle

est votre numéro de téléphone 2
est votre adresse e-mail 2

est votre prénom ¢

est votre profession 2

sont vos plats préférés.

est  ta couleur préférée 2

ton film préféré 2

ta chanson préférée 2

ton sport préféré 2

tes plats préférés ¢

tes fleurs préférées 2

tes loisirs préférés 2

tes saisons préférées 2

62
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Rappel : poser des questions

Est-ce que vous avez une adresse mail ¢
Oui, c’est mariam2000@post.lu.
Non, je n’'ai pas d'adresse mail.

Combien de langues parlez-vous 2
Je parle 4 langues.

Comment vous appelez-vous ¢
Je m’'appelle Ali.

Ou habitez-vous 2
J'habite a Kopstal.

L W i v

NOVEMBRE 2024

DI W MA ME JE VE 35A

Quand avez-vous terminé votre formation 2

s 4 5 6 7 8 9 J'ai terminé ma formation en 2017.
0w n 12 13 14 15 18
7 18 1% 20 21 22 23
24 25 26 27 18 19 A0

63
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Qui est le politicien le plus connu au Luxembourg 2

A_—
?

| C’est Jean-Claude Juncker.

Qu’est-ce que vous aimez faire pendant
votre temps libre ¢
J'aime cuisiner, faire du sport et écouter de

la musique.

Pourquoi aimez-vous fravailler dans la restauration 2
J'aime travailler dans la restauration parce

que j'apprécie le contact avec les clients.

Quels sont vos loisirs préférés 2
J'aime jouer au football et écouter de la musique.
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2. Regardez <o lesimages et écrivez ¢ des questions
comme dans I'exemple :

1. UUUUUUULUU
NOVEMBRE 2024
DI W MA ME IJE VE S TU
i 4 5 & 7 8 % \/OUS
10 11 12 13 14 15 18
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
Quand fais-tu ta formation 2
Quand faites-vous votre formation 2
2.
2
N\
fu
VOuUS
3.
3 (1] &
R -€ . Tk
\ 10 -Tu
}}j -VOUS

66
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-VOUS

@ VOUsS avez

O tu as
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t'appelles-tu
& vous appelez-vous
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3. Mettez les mots dans I'ordre et écrivez % les phrases :

eil

on —{om —tion w X

1.
VOS sont loisirs 2 Quels
3 2 4 1
Quels sont vos loisirs 2
2.
Comment appelez- VOUs 2 VOUS
3.
VOUS Pourquoi aimez- métier ¢ votre
4.
habitez- QOu VOuUS 2
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VOuS ¢ parlez- Combien de langues
voulez- VOuUsS Quand commencer ¢
de téléphone ¢ numMeéro est votre Quel
Est-ce que unCV ¢ avez vOous
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mail 2 une adresse VOUS avez Est-ce que

10.
le meilleur chef Qui est cuisinier ¢
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. @]
4. Reliez 8/‘)(2 :

Quels sont Je parle

vos loisirs @ 4 langues.

Qu'est-ce que Je m'appelle
vous aimez dans Mariam AHMADI.

votre métier 2

J'aime le sport,
la musique et

Combien de ')
la cuisine.

langues
parlez-vous 2

J'aime le contact avec

les clients et le fravail
Comment vous en équipe.

appelez-vous ¢

J'aime ce métier parce

Pourguoi
Gimezqvous qu'on est en contact
ce travail 2 avec les clients.
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Est-ce que vous avez J’habite &
un permis de conduire 2 Differdange.

Quand avez-vous

L, . QOui, j'ai le permis B.
terminé votre formation ¢ J P

J'ai terminé ma

Y . = 2
Ou habitez-vous ¢ formation en 2017.

Qui est le politicien Je parle farsi,
le plus connu au anglais
Luxembourg ¢ et francais.
Quelles langues C'est Jean-Claude
parlez-vous ¢ Juncker.
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5. Complétez % les bulles avec votre voisin :

Vous étes candidat pour un travail.

Vous rencontrez un patron pour un entretien d’embauche.

Nl
le patron —(—)
@z[g <+—— |e candidaf
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6. Lisez M et répétez

Est-ce que vous avez un permis de conduire 2

Oui, j'ai un permis de conduire.

N

M/

7. Ecoutez ))@ les phrases et cochez Qrm la bonne réponse : ER

7 ™S
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8. Lisez M et completez O% les phrases comme dans I'exemple : a

7

Vous habitez au Luxembourg _2

~

Vous parlez francais

~

Elle aime son travail

7

Il s'appelle Fabrice

Jeu de role a

1. Jouez la scene page 74 avec votre voisin !

Attention! les questions (¢ ) = /
les réponses (. ) = \
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2. Entourez @}f le bon mot interrogatif et complétez % |
correctement la phrase. Lisez M les phrases :

1.Qui—

Comment  vous appelez-vous 2

Je m’appelle Sabrina Lafont.

2. Quel - Qui

est votre métier 2

Je suis chauffeur de taxi.

3. Quel - Qui
est absent 2

Gaston est absent.

4. Qu'est-ce que - Est-ce que

vous aimez faire pendant votre temps libre ¢

Pendant mon temps libre, |'aime cuisiner et

faire du sport.

5. Qu'est-ce que - Est-ce que

VOUS avez une voiture ¢

Non, je n'ai pas de voiture.
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6. Quelles - Combien

de langues parlez-vous ¢

Je parle 4 langues.

7. Quelles - Combien

langues parlez-vous ¢

Je parle arabe, francais, anglais et

luxembourgeois.

8. Pourquoi - Quand

voulez-vous fravailler dans la vente ¢

Je voudrais travailler dans la vente

parce que j'aime le contact avec les clients.

9. Quand - Ou

habitez-vous 2

J'"habite a Mersch.

10. Quand - Ou
étes-vous disponible ¢
Je suis disponible du lundi au samedi,

de8h a20h.
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3. Complétez % les phrases avec les mots du tableavu : [
combien de comment ou quand
qQui qu'est-ce que quel quels
quelle quelles pPOUrquoi est-ce que

- Bonjour madame !
- Bonjour monsieur !

- VOuUs appelez-vous 2

- Je m'appelle Mariam AHMADI.

- Age avez-vous ¢

- J'ai 28 ans.
- habitez-vous ¢
- J'habite & Hollerich.

- est votre formation ¢

- J'ai un DAP en restauration a I'école hoteliere du Luxembourg.

- avez-vous fait votre formation 2

- J'ai commencé ma formation en 2014 et je I'ai terminée en 2017.

- sont vos expériences professionnelles 2

- J'di travaillé pendant 5 ans comme serveuse dans un café restaurant.

- vOus aimez votre métier 2
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- Oui, bien s0r | J'aime beaucoup mon métier.

- aimez-vous ce métier ¢

- J'aime ce métier parce que j'apprécie le contact avec les clients.

- de langues parlez-vous ¢

- Je parle 4 langues.

- sont vos loisirs 2

- J'aime la cuisine, le jardinage, le sport et la musique.

- est le chef cuisinier le plus connu au Luxembourg ¢

- C'est Léa LINSTER.

4. Ecrivez % les questions : |

Je m'appelle Fabrice AILLON.

J'ai 23 ans.

Je suis vendeur.

Je suis francais.
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J’habite au Luxembourg.

Oui, j'ai le permis B.

Je parle 3 langues.

Je parle francais, allemand et luxembourgeois.

J'aime le bricolage, le jardinage, le sport et la musique.

10.

J'aime mon métier parce que j'aime le contact avec les clients.
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5. Qui étes-vous ? Répondez aux a % questions suivantes : |

1. Quel est votre nom de famille 2

2. Quel dge avez-vous 2

3. Combien de langues parlez-vous 2

4. Quelles langues parlez-vous ¢

5. OU habitez-vous 2

6. Quels sont vos loisirs 2

7. Est-ce que vous avez un permis de conduire ¢
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6. Recopiez % les réponses : |

1. Mon nom de famille est ..... .

7. Activité en groupe : a

Activité A

1. Faites des groupes de 3 & 4 personnes.
2. Posez des questions  chaque membre du groupe a tour de réle.

3. Mémorisez les réponses !

Activité B

1. Deux joueurs volontaires du groupe se mettent dos ad dos devant la classe.
2. L'autre ou les deux autres joueurs du groupe posent des questions
(mémes questions que dans I'activité A) a tour de réle a un des volontaires.

3. le joueur qui a le plus de réponses correctes gagne.
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Le systéeme scolaire luxembourgeois

A A A
. Dipléme de Dipléme de Dibléme d Dipléme Certificat
A|| qa ] 6 ans. fin d'études fin d’étuSies tle’zzﬁ;?gene d'aptitude de capacité
secondaires secondallres DT professionnelle professionnelle
< lassiques générales DAP ccP
v I : -
a au lycee ? ? ? ? ?
Il fait un apprentissage
.. 3
comme cuisinier. ¢ 16 -
w
@
ORIENTATION <D(
zZ
o]
O
—
zZ
w
FORMATION PROFESSIONNELLE E
. o
Rafia 13 ans. ORIENTATION w
‘ &
Il est en 6e générale.
ENSEIGNEMENT VOIE D'ORIENTATION VOIE DE PREPARATION
SECONDAIRE —
CLASSIQUE | ENSEIGNEMENT SECONDAIRE GENERAL |
ORIENTATION

Asma a 9 ans.

. , Cycle 4 (2 années)
Elle va al'école

fondamentale.

Cycle 3 (2 années)
Elle est dans une classe

Cycle 1 (2 années)

ENSEIGNEMENT FONDAMENTAL

Cycle 1 précoce ( 1 année facultative)
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La maison de I'orientation (MO) -,

Maison de I'orientation
29, rue Aldringen
L-1118 Luxembourg
(Hamilius)

© Maison de I'orientation

La maison de 'orientation donne des informations sur |'orientation
scolaire et professionnelle. La MO est ouverte & tout citoyen.

https://maison-orientation.public.lu/fr/maison-orientation.html

= » MAISON DE
* L'ORIENTATION

LE MONDE DU TRAVAIL

© Maison de I'orientation
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Faire un apprentissage -,
au Luxembourg

L'apprentissage, qu’'est-ce que c’est ?
L'apprentissage est une formation en alternance :1 jour a I'école et 4 jours en
entfreprise. L'apprentissage dure 3 ans.
La personne qui fait un apprentissage est un(e) apprenti(e).
Il existe 2 formes d’apprentissage :
* 'apprentissage initial, pour les personnes de moins de 15 ans

* 'apprentissage pour adultes pour les personnes a partir de 18 ans.

Comment faire un apprentissage au Luxembourg ?

Pour faire un apprentissage, il faut, d’abord, s’'informer sur les métiers

proposés dans le document Beruffsiéscht .

Quels certificats/diplomes regoit-on a la fin de I'apprentissage ?
Apres 3 ans, sil'apprenti(e) réussit son apprentissage, il/elle obtient :
» un Certificat de Capacité professionnelle (CCP);
e un Diplébme d’'aptitude professionnelle (DAP) ;
* un Diplébme de Technicien (DT) .
Pour plus d'informations, n’hésitez pas a consulter le site de I'Adem :

https://adem.public.lu/fr/orientation-professionnelle/apprentissage.html
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Consultez le document Beruffsiéscht avec votre formateur/trice et

cochez les photos des apprentissages au Luxembourg :
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Les apprenti(e)s parlent de leur métier.

O O . 7 ge
Associez %‘jé les phrases qui correspondent aux métiers :

le cuisinier

la mécanicienne

le boulanger

I'esthéticienne

le coiffeur

le menuisier

la vendeuse

la plombiere

le danseur

90

cuand j'étais petite, je jouais
towjours avee des voitures.

J'adore choisir des aliments
frais pour mes plats.

J'aime trouver la bonne coupe
pour chaque visage.

Je parle 3 langues, c'est
un avantage pour vendre
mes produits.

J’aime étre sur scéne.

Jadore 1'odeur
des petits pains frais.

J'adore tout réparevr.

Jadore fabriguer des meubles.

J'aime le parfum
des cremes pour le visage.
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